Аннотация книги «Становление электронного предпринимательства и информационной экономики в Казахстане»

В первой главе «Всемирная сеть Интернет как объект информационной экономики» дается генезис и характеристика современного состояния в области информационной экономики. Раскрыто содержание понятия «электронный бизнес». Освещена история возникновения и становления всемирной сети Интернет. Подвергаются рассмотрению проблемы развития электронного предпринимательства в условиях экономической реформы. Раскрываются основные понятия маркетинговой деятельности в Интернете, как необходимых условий для её статистического исследования, рассматриваются основные функции Интернет–маркетинга, место и роль его в электронном бизнесе. Исследуются основные проблемы, возникающие при анализе маркетингового потенциала Интернета.

Во второй главе «Методологические аспекты оценки рыночного потенциала Интернета» дан обзор основных направлений в области экономической теории оценки поведения потребителей. Проанализированы факторы, влияющие на возможности ведения бизнеса в Интернете. Рассмотрены структура аудитории Интернета и ее коммуникационного окружения, дана классификация пользователей по регулярности посещения сети. Исследованы методы измерения и сбора информации при проведении интерактивного опроса аудитории. Сформирована система статистических показателей, характеризующая маркетинговый потенциал Интернета, обоснован выбор результативных показателей. Обобщается опыт применения диффузионных моделей в маркетинге, подвергнуты рассмотрению подходы для изучения покупательского отношения в рамках единой критериальной базы.

В третьей главе «Статистическое исследование рыночного потенциала казахстанской части Интернета» дана количественная оценка социально-демографического портрета, рыночного поведения и интересов аудитории Интернета, а также информационно–телекоммуникационной инфраструктуры и компьютерной грамотности населения в территориальном и отраслевом аспектах. Определена взаимосвязь уровня компьютерной грамотности и интенсивности обращения к Интернету. Построены регрессионные модели выхода пользователей в Интернет и их участия в электронной коммерции, выявлено влияние различных признаков. Произведено прогнозирование численности регулярной аудитории Интернета в Казахстане и объема рынка поставщиков услуг Интернет, опираясь на положения диффузионной модели инноваций.
За дополнительной информацией по аспектам исследования, изложенным в настоящей книге и другим вопросам, можно обращаться в ТОО «Актис Системс Азия» по адресу:

480091, Казахстан, Алматы, ул. Айтеке Би 91, офис 2

Тел. (8-3272) 323229, Факс. (8-3272) 321427

E-mail: ar@actis.kz

Web: www.actis.kz

